N

SERVICES CULTURE EDITIONS
RESSOURCES POUR
L'"EDUCATION NATIONALE

CRDP ALSACE

Ce document a été numeérisé par le CRDP

d’Alsace pour la Base Nationale des Sujets

d’Examens de I'enseignement
professionnel

Ce fichier numérique ne peut étre reproduit, représenté, adapté ou traduit sans autorisation



PARTIE ECRITE

Temps alloué : 30 minutes

SITUATION PROFESSIONNELLE N°2

1 - Deux clientes vous ont apporté ce matin des articles que vous devrez confier a
Fentreprise de cotraitrance spécialiste du nettoyage des tapis, des cuirs et daims!

Vous informez les clientes que leurs articles seront enlevés en soirée et que le délai de
livraison est d’'une semaine.

On vous demande :

1.1 De compléter les tickets de traitement en notant les dates de dépdt et de
livraison (page 2/3)

1.2 Envous référant au ticket de traitement, de compléter la fiche de réception de
I'entreprise spécialiste du nettoyage (page 3/3)

- 2 - Vous devez nettoyer un rideau en velours, eh cycle « ameublement » et vous devez
étre particuliérement vigilant au séchage de cet article.

2.1 Expliquer le risque encouru lors d’un‘matvais séchage.
2.2 Citer la précaution décrite dans l'arrété type 2345 concernant le sechage.

2.3 Enumérer les controles & effectuer sur le circuit de séchage
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Les vétements seront préts le
TEL : 02.40.50.33.32

Lundi 14h00 / 17h00
Jeudi 13h00 /15h30
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